O chinezoaica in Sibiu

Guo Hua
Membra a comunitatii chineze in Sibiu

Niméanui nu i este usor sa se relocheze, sa isi inceapa o viatd intr-o altd tard. Cu atat mai mult
cand cultura, limba, mentalitatea, mancarea si multe alte aspecte sunt total diferite sau chiar opuse pe
alocuri.

Numele meu este Guo Hua, am 28 de ani si in vara anului trecut (2021) am decis sd ma mut
impreuna cu iubitul meu de cetatenie romana in Sibiu, Romania.

In timp am inceput si ne lovim de situatii la care nu ne-am asteptat si pentru care nu eram
pregatiti.

A. Momentul in care am decis si ne casitorim si am dorit oficierea cdsdtoriei In Romania.
In incercarea de a afla mai multe date, sotul meu a trimis un email primariei de care apartine si le-a
explicat situatia si a cerut date suplimentare, mai ales in legatura cu actele necesare. I s-a comunicat sa
se deplaseze la Primdrie pentru a se discuta situatia si sa se ofere mai multe detalii fatd in fata. Fiind
atat de multe situatii e de Inteles cand un oficial al primdriei trebuie sd ceard mai multe detalii privind
actele necesare unei casatorii al unui cetdtean chinez cu unul roman. Aici a aparut confuzia. S-a
telefonat la "centru" pentru mai multe informatii In special cu privire la nevoia de supralegalizare a
documentelor si am fost asigurati ca pentru certificatul de nastere nu e nevoie de supralegalizare, doar
pentru zonele special administrative. Am cautat si in online informatia si a fost la fel. Roméania a
incheiat tratate sau convetii bilaterale de asistenta juridica in materie civild care prevede scutirea de
supralegalizare, actele oficiale fiind recunoscute direct.

Momentul adevarului, dupa ce s-au depus actele pentru oficierea casatoriei, cu trei zile Tnainte
de eveniment, cu restaurantul platit, invitatiile facute, primim un telefon prin care ni se comunica faptul
cd certificatul de nastere nu este supralegalizat si din acest motiv nu se poate incheia casitoria. In
disperarea momentului, incercdm o audienta cu primarul, care nu este de gasit iar la numarul de telefon
asociat acestuia nu raspunde nimeni.

Cine este raspunzator pentru informatia comunicata gresit? Cum se poate dovedi acest lucru,
cand comunicarea s-a facut verbal? Dar cum altfel cand la email nu raspunde nimeni sau ti se comunica
sd te deplasezi la locul faptei pentru o discutie fata in fata.

Cautand mai in profunzime va atagez acest comunicat de pe pagina oficiala www.econsulat.ro,
site al MAE.

In statele cu care Romdnia a incheiat tratate sau conventii bilaterale de asistentd juridicd in materie
civila care prevad scutirea de supralegalizare, actele oficiale sunt recunoscute direct, fard nicio alta
formalitate. Acestea sunt: Albania, Austria, Bosnia si Herzegovina, Bulgaria, Cehia, Croatia, R.P.D.
Coreea, Cuba, Franta, Republica Macedonia, Republica Moldova, Mongolia, Muntenegru, Polonia,
Federatia Rusa, Serbia, Slovacia, Slovenia, Ucraina, Ungaria, Belgia (in practica se solicitd
apostilarea documentelor), R.P.Chineza (in practica se solicita supralegalizarea documentelor).

Principalele probleme au fost urmatoarele:
e lipsa de comunicare scrisa - astfel nimeni nu poate fi tras la raspundere;
e imposibilitatea de a gasi pe cineva la care poti face o plangere directa sau pentru a cere o alta
parere - telefonul conducerii primériei suna fara sa raspunda cineva;
e tratate existente doar pe hartie, care nu sunt respectate - exista un tratat, o conventie, dar in
practica nu e exista.

Efectele situatiei:
e intirzierea casatoriei cu 6 luni, procesul de supralegalizare fiind unul atat de durata, cat si
costisitor. Asta a dus mai departe la alte efecte secundare care ne-au creat la randul lor alte
costuri plus disconfort;



Solutii:

un cost estimat de 1500 dolari pentru toatd documentatia, bani care au fost prierduti, orice act
fiind valid pentru o perioada de 90 de zile.

principala solutie este aceea de a se respecta conventiile si tratatele sau a se verifica de ce nu se
respecta pentru inceput;

comunicare facutad prin email, in scris;

existenta unui call center sau de ce nu a unei organizatii de informare care sa ajute cetatenii
strdini sa gdseasca mai usor informatiile corecte;

In concluzie orice se rezolva dar cu rabdare si costuri, lucruri pe care nu oricine e dispus sa le

faca. Tin sd precizez ca de multe ori, inclusiv in acest caz, existd oameni care iti pot transofrma sau

usura e
educati

xperienta (ii multumim doamnei R. de la primarie pentru tot ajutorul oferit) insa asta vine din
e, mentalitate si suflet, lucruri pe care aceastd conferintd nu le poate rezolva, iar tot ce poate

face cineva in situatia noastra este sa se documenteze si mai bine si sa se incarce cu rabdare.

B. Incercarea de a obtine permisul de sedere (pentru munca si ulterior pentru reintregirea

familiei) este o altd experienta unde rabdarea invinge.

Dupa ce am obtinut permisul de sedere pentru munca (pe o perioada de un an de zile) am aplicat

pentru obtinerea permisului de sedere prin reintregirea familiei.

Probleme:

In primul rand, nimeni, aproape niciodati, nu raspunde la telefonul institutiei. Am incercat de
zeci de ori, cred ca o datd sau de doud ori a raspuns cineva;

data din care permisul este valid incepe din data in care actele au fost depuse. (solutionarea se
face intre 30-90 de zile, in functie de situatie);

dupa ce am primit lista cu documentele necesare, am facut programare si ne-am prezentat la
sediu. Acolo am fost intrebati unde este translatorul. NIMENI nu a specificat nimic de asta, nu
a scris nicaieri si in plus de asta nu era specificat nici pe site;

cand am venit cu translatorul, acesta nici nu a fost prezent in fata ofiterului, a stat in hol, nu s-
a verificat nici un act, pur si simplu ne-au dat chestionarul si ne-au zis sa il aducem inapoi
completat;

pentru ca nimeni nu raspunde la telefon, nu se poate verifica dacd s-a solutionat cererea decat
prin deplasarea la sediu(unde mereu se sta la rand, biroul de imigrari fiind destul de ocupat in
contextul conflictului din Ucraina);

in momentul in care am prelungit dreptul de sedere, in interval de 90 de zile am fost la biroul
de imigrari de cel putin de 10 ori, fara exagerare. De fiecare datd ne-au comunicat ca dosarul se
afla in proces de solutionare. Am intrebat daca este o problema si ce putem face, mereu ne-au
comunicat ca daca este nevoie o sa fim contactati de institutie. Vineri, In ziua cu numarul 90,
la ora 11.00 ne-au sunat sa ne spuna ca e o probleméa cu codul CAEN din contractul de munca
si trebuie modificat, iar avem timp disponibil sa facem asta cateva ore.

Efectele situatiei:

Solutii:

costuri financiare, deplasari nenumaérate la sediu, mult timp pierdut in mijlocul zilei;

stresul creat, cu frica de a intra in ilegalitate si riscul deportarii pentru depasirea dreptului de
sedere;

pentru ca data prelungirii dreptului de sedere incepe din momentul in care s-au depus actele,
depunerea trebuie facutd cu minim 30 de zile Tnainte, iar solutionarea se face in termen de 30-
90 de zile, in fiecare an se pierd minim 2 luni de valabilitate. In cazul meu, am asteptat 90 de
zile prima data si alte 70 de zile cind am depus cererea. De fiecare datd cu minim de 30 de zile
inainte. Un calcul simplu imi aratd cd am pierdut cel putin 6 luni de valabilitate in doar 2 ani de
sedere.



e cel mai important, suplimentarea personalului. de fiecare data aceeasi 3 oameni erau acolo. Nu
e posibil ca o institutie de o asa importanta sa functioneze cu o mana de oameni si aceia exagerat
de tineri toti (sustin asta, Insa acei tineri oare de la cine invata?);

e recomanddm putind empatie, majoritatea oamenilor care bat la usa institutiei sunt oameni in
nevoie, care sunt deja sub un stres considerabil iar aroganta nu ajuta deloc;

e mai multe informatii pe site sau mai clare;

e cineva care sd raspunda la telefon in institutie si NU persoana care este la ghiseu;

e revizuitd legea care vizeaza data valabilitatii. Nu e in regula sd depun dosarul in februarie pentru
prelungire, pentru ca imi expird la inceputul lui Aprilie iar In luna Mai sa primesc prelungirea
care imi expira in Februarie. Practic 1n ianuarie, dupa numai 8 luni, trebuie sa depun dosarul
iarasi. Asta ar face viata mai ugoard nu doar noua ci si personalului institutiei, care ar reduce
considerabil volumul de cereri cu minim 30%, ele fiind valide pe o perioada mai lunga.

In concluzie, ca in prima ipostaza, totul se rezolva cu rabdare si costuri suplimentare. Cu toate
acestea, tin sd mentionez cd In institutie au existat si oameni intelegatori, empatici, cu rdbdare si vreau
sa le multumesc 1n special doamnelor care au venit in control la apartamentul unde locuim. Au dat
dovada de bun simt, au inteles ca prezenta lor in intimitatea familie, a casei noastre, nu e un lucru usor
pentru toata lumea si au reusit sa isi faca treaba fara sa creeze un disconfort pentru noi.

C. Momentul in care vrei sa te inscrii la un master si ai nevoie de toate actele traduse si
supralegalizate.

Guvernul a aprobat in sedinta de joi, 21 mai (2020), Memorandumul intre Ministerul Educatiei
si Cercetarii si Ministerul Educatiei din Republica Populara Chineza privind recunoasterea reciprocd
a diplomelor si certificatelor din invatamdntul superior. (CNRED - siteul Ministerului Educatiei)

O alta situatie 1n care una e legea si alta e practica. Indiferent ca existd sau nu recunoastere
reciprocd a diplomelor si certificatelor din invatamant, documentele trebuie traduse si supralegalizate.
Efectele problemei? Un cost minim de 1200 de dolari si o duratd a solutionarii problemei de minim 60
de zile.

Solutia viabila in acest context e aceea in care se recunosc diplomele asa cum scrie si pe site-ul
Ministerului Educatiei si se poate Incepe prin a vedea de ce se cere totusi supralegalizarea.

D. Lipsa unui centru de invitare a limbii romane.

Cu exceptia anului pregatitor universitar (care costa un minim de 3000 de dolari pentru un an),
nu am gasit un centru/curs intensiv unde s ma ajute s Invat limba roméana.

O solutie poate fi un centru, in cadrul Facultatii de Litere, pentru expati, unde acestia pot invata
limba. De ce nu, acesta ii poate avea ca si dascéli chiar pe studentii voluntari din cadrul facultatii.
Costuri minime, exercitiu practic pentru studenti iar cei inscrisi la curs ar avea posibilitatea nu doar sa
invete limba cat si sa se integreze mai usor.

O alta solutie este aceea prin care primaria, ITM sau alta institutie competenta sa creeze acest
curs. Statul poate subventiona o parte din cursuri sau poate exista Fonduri Europene pentru asa ceva.
Si chiar daca ar costa relativ mult, tot nu am gésit un centru de genul. Poate la Bucuresti sau in alte
orase existd, Insd in Sibiu nu am gasit. lar daca este, e ca si inexistent daca nu pot fi gésite informatii
despre el.

Pot spune ca singurul loc In care nu am avut probleme si totul a mers ca un ceas elvetian a fost
Biroul de Legalizari Documente, din cadrul Ministerului Afacerilor Externe. Acesti oameni raspund
mereu la telefon, de fiecare datd informatiile lor au fost clare si reale, iar timpul de asteptare este unul
minim.

Asta aratd ca se poate, insa totul porneste de la om, pand sa ajungem la modificarea unei
legi/tratat/conventii. Si dacd informatiile ar fi mereu concrete si valide, usor de obtinut, institutiile ar
functiona dupa programari si acestea ar fii respectate, nici nu ar mai conta restul, pentru cd macar am
stii ce e de facut, fara a intdmpina alte probleme pe parcurs.
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